
Доступ в сервисное котла Protherm Panther:

Нажмите и удерживайте кнопку mode 7 секунд

-С помощью кнопок + или - , введите коды 96 или 35.
-Подтвердите ввод кода нажатием кнопки mode. После этого на дисплее
высветится 1-ая строка меню.

Чтобы изменить значение: 

- Изменяйте значения высвечиваемых параметров с помощью кнопок + или -
на панели котла.

- Через 3 секунды изменения автоматически подтверждаются.

Для возврата дисплея в исходное состояние нажмите кнопку "mode" на 3 секунды.  После 15 
минут бездействия дисплей

возвращается в рабочий режим самостоятельно. 
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Доступ в сервисное меню котла Protherm Gepard:

Сервисное меню котла Protherm 

Для профессионального доступа к сервисному меню газовых котлов Protherm, таких как 
модели Gepard и Panther, необходимо знать специфические коды или комбинации нажатий кнопок.

Эти меню предоставляют доступ к расширенным настройкам, которые позволяют специалистам 
диагностировать проблемы, оптимизировать работу котла и выполнять точную настройку под 
конкретные условия эксплуатации.

Важно понимать, что неосторожное изменение параметров в сервисном меню может привести к 
некорректной работе прибора или даже к его поломке, поэтому доступ к нему должен 
осуществляться только квалифицированным персоналом.
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Код Параметр Ед. 
изм. Описание Заводская 

настройка 
Возможность 
изменения 

Версия 12 кВт настраивается на заводе на 12 кВт 12

d.00 Максимальная 
теплопроизводительность кВь Версии 23 и 25 кВт настраиваются на заводе на 15 

кВт 15 Да 

Версия 30 кВт настраивается на заводе на 20 кВт 20

d.01 Время выбега насоса - отопление мин. Выберите значение между 2 и 60 мин. 5 Да 

d.02
Задержка времени после работы в 
режиме отопления для 
антициклирования 

мин. 

Предохраняет от частого включения-выключения 
горелки в режиме отопления ( эта функция не 
применима в режиме ГВС). Выберите значение между 
2 и 60 мин. 

20 Да 

Эта задержка (называемая временем антициклирования) предохраняет от быстрого повторного пуска в режиме отопления  после остановки 
горелки по заданной температуре или по команде комнатного термостата TA.  Она зависит от настройки температуры:

- при 80°C, она устанавливается (на 1 минуту).
- при 20 °C, ее можно настроить от 1 до 60 минут с помощью параметра dO2 в меню
инсталлятора.

заводская настройка: 20 минут. 

Настройка отопления T (°C) 

d.04 

Температура в баке-
водонагревателе (если подключен 
NTC датчик) (только для 
одноконтурных моделей) 

°C Изображается температура в баке ( для моделей 
оборудованных NTC датчиком – NTC1) - Только для 

чтения 

d 08 Не задействовано - - - - 

d.09 
Настройка температуры отопления 
(рассчитываемое значение) °C 

Изображается температура в системе отопления 
рассчитанная термостатом ТА E-BUS по наружной 
температуре и заданной отопительной кривой 

- Только для 
чтения 

d.10 Внутренний статус насоса 
0= насос остановлен 
1= насос запитан (работает) - Только для 

чтения 
Параметры с зеленым фоном доступны только в меню сервиса (код доступа = 35) 
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Одним из ключевых параметров, доступных для настройки, является максимальная 
теплопроизводительность котла. Этот параметр определяет, какое количество энергии котел 
может выдать в систему отопления. 

Регулировка максимальной теплопроизводительности позволяет адаптировать работу котла 
Протерм к размеру отапливаемого помещения и тепловым потерям здания, избегая 
избыточного нагрева или, наоборот, недостаточного прогрева.
Правильная настройка этого параметра способствует не только комфорту, но и повышению 
энергоэффективности.

В режиме отопления особое внимание уделяется времени выбега насоса.
Эта функция позволяет насосу продолжать циркуляцию теплоносителя после выключения 
горелки, что помогает равномерно распределить остаточное тепло и избежать перегрева 
участков теплообменника. 
Настройка времени выбега насоса может варьироваться в зависимости от типа системы 
отопления и мощности котла, обеспечивая оптимальное использование накопленной энергии и 
предотвращая преждевременный износ компонентов.

Скорость насоса — еще один важный параметр, который может быть отрегулирован через 
сервисное меню. Изменение скорости насоса влияет на расход теплоносителя через систему 
отопления. Оптимальная скорость обеспечивает эффективную передачу тепла от котла к 
радиаторам, минимизируя при этом гидравлические потери и уровень шума. 



Код Параметр Ед. 
изм. Описание Заводская 

настройка
Возможность 
изменения 

d.11 Вспомогательный статус насоса 
(управляется опционной картой)

0= насос остановлен 
1= насос задействован

- Только для 
чтения

d.13 Не задействовано - - - - 
d.16 Запрос на отопление по команде 

термостата ВКЛ/ВЫКЛ (подключено к 
RT терминалу разъема X17)

-
0 = контакт разомкнут (нет запроса) 
 1 = контакт замкнут (запрос на отопление есть) 
ВНИМАНИЕ :  если контакт зашунтирован, всегда 
высвечивается 1.

- Только для 
чтения

d.17 Тип регулирования (подача или 
обратка)

°C 0 = подача 
1 = обратка

- да

d.18 Режим работы насоса - Рабочий режим: 
 0 = с горелкой; насос работает вместе с горелкой. 
 1 = непрерывно с термостатом RT : насос включается 
по команде комнатного термостата.  
2 = постоянно зимой: насос работает все время пока 
котел находится в режиме ЗИМА.

1 да

d.19 Скорость насоса - Рабочий режим: 
 0 = горелка работает; скорость в режиме отопления 
выбирается автоматически, максимально – в реждиме 
ГВС, минимально – если горелка отключена 
1 = Mин. скорость в режиме отопления, макс. – в 
режиме ГВС  
2 = Автоматически выбирается в режиме отопления, 
макс. – в режиме ГВС  
3 = Макс. скорость в режиме отопления и ГВС

2 да

Работа с автовыбором скорости:  

d.20 Настройка максимальной 
температуры горячей воды

°C Максимально рекомендуемая температура горячей 
воды - 60°C. Выберите значение между  50°C и 
60°C.

60 да

Примечание:  Настройки температуры горячей воды доступны пользователю в диапазоне 38 - 60°C. Заводская настройка = 55°C.
d.21 Функция теплого старта: этот 

параметр высвечивается, если 
функция  включена и разрешена. 

- 1 = функция  включена и разрешена 
0 = функция не включена и не разрешена

- Только для 
чтения

d.22 Запрос на горячую воду по команде 
термостата, NTC датчика или датчика 
протока.

- 0: нет запроса на горячую воду 
 1: есть запрос на ГВС (кран, датчик  NTC бака или 
термостат бака)

- Только для 
чтения

d.23 Запрос на отопление - 0 = нет запроса на отопление 
1 = есть запрос на отопление

- Только для 
чтения

d.24 Состояние контакта маностата (для 
моделей SE)

ON: замкнут (положение, когда вентилятор работает)  
OFF: разомкнут (положение ожидания)

- Только для 
чтения

d.25 Запрос на нагрев бака активирован 
платой управления (в режиме ГВС) или 
по команде термостата E-BUS.

- Конфигурация котла поддерживает или не поддерживает 
нагрев бака-водонагревателя (Exacontrol 2009 с 
программированием горячей воды):  
0 = нет разрешения на нагрев бака  
1 = есть разрешение на нагрев бака

- Только для 
чтения

2 следующих меню появляются если на котле устанавливается опционная плата (не поставляется с котлом).
d.27 Функция РЕЛЕ 1 (Это одно из двух 

реле подключенных к опционной 
плате)

- Связь функции РЕЛЕ 1 опционной карты:  
1 = не применяется к этому котлу  
2 = дополнительный насос отопления  
3 и 4 = не применяется к этому котлу 
5 = внешний газовый клапан  
6 = сообщение об ошибке извне

1 да

Параметры с зеленым фоном доступны только в меню сервиса (код доступа = 35)
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Настройка скорости насоса позволяет добиться баланса между производительностью и 
энергопотреблением, что особенно актуально для современных систем отопления.
Наблюдение за числом неудачных розжигов является важным индикатором состояния котла. 
Если это число растет, это может свидетельствовать о проблемах с подачей газа, системой 
зажигания или датчиками. 
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Код Параметр Ед. 
изм. Описание Заводская 

настройка
Возможность 
изменения 

d.28 

Функция РЕЛЕ 2 (Это одно из двух 
реле подключенных к опционной 
плате)

- Связь функции РЕЛЕ 2 опционной карты:  
1 = не применяется к этому котлу  
2 = дополнительный насос отопления  
3 и 4 = не применяется к этому котлу 
5 = внешний газовый клапан  
6 б б б

2 да

d.29 Не задействовано 

d.35 Положение 3-ходового клапана 
(отопление/ГВС) 

100 = горячая вода 
 0 = отопление 
40 = средняя позиция

Только для 
чтения 

d.36 Расход ГВС лl/мин Расход горячей воды измеренный датчиком протока - Только для 
чтения 

Это меню появляется, если к котлу подключена гелиосистема 

d.39 Температура на входе гелиосистемы °C  Изображает температуру, измеренную датчиком на 
входе гелиосистемы - Только для 

чтения 

d.40 Температура подачи в системе 
отопления

°C Показывает температуру на выходе системы отопления. - Только для 
чтения 

d.41 Температура обратки в системе 
отопления

°C Показывает температуру обратной воды системы 
отопления.

- Только для 
чтения 

Меню d.43, d.45 и d.47 появляется, если к разъему  X17 панели управления котла подключен наружный датчик температуры 
d.43 Отопительная кривая Выбор отопительной кривой зависящей от наружной 

температуры (подробно см. на следующей таблице).
1.2

да 

d.44 Проверка ионизации Более низкое значение (при работающей горелке) – 
лучшее обнаружение факела, Но это значение зависит 
от от многих параметров (качества газа, электродов..). 
Это значение не имеет размерности: используется 
только для индикации 

Только для 
чтения 

d.45 Основа отопительной кривой °C ( См. подробности на следующей странице). Исчезает 
при термостате ТА e-bus 

20 
да 

d.47 Наружная температура Изображает температуру измеренную наружным 
датчиком 

- Только для 
чтения 

d.52 Смещение минимального 
положения шагового двигателя

Настройка Pmin . Для настройки, см. «Переход на 
другой вид газа» на следующих страницах.

да

d.53 Смещение максимального 
положения шагового двигателя

Настройка Pmax . Для настройки, см. «Переход на 
другой вид газа» на следующих страницах

да

d.62 Смещение ночного времени 
(Специфическая функция для Бельгии 
и Нидерландов  : RT не останавлива-
ет горелку, а смещает настройку.  
(Не используется в других 
странах) 

°C Снижает температуру начала отопления, зависящую от 
состояния термостата TA 24В  Т.е.: если d62 установ-
лено на 20, настройка - 65 °C , если термостат TA 24V 
ВКЛ. Настройка= 65-20°C если TA 24V ВЫКЛ  
0 = функция дезактивирована. Удерживайте на 0  за 
пределами Бельгии и Нидерландов

0 да 0 to 
30°C

d64 Среднее время розжига горелки с Эти 2 значения рассчитываются на основе данных 100 
последних розжигов.

0 Только для 
чтения

d65 Max. время розжига горелки с Только для 
чтения

d66 Теплый старт 0 = Теплый старт активирован 
 1 = Теплый старт дезактивирован 

1 да

d.67 Время, остающееся до конца задержки 
антициклирования.

мин. Изображается время, остающееся до конца задержки 
антициклирования.

- Только для 
чтения

d68 Число розжигов неудачных на 
первой попытке

- 0 Только для 
чтения

d69 Число розжигов неудачных на второй 
попытке

- 0 Только для 
чтения

Параметры с зеленым фоном доступны только в меню сервиса (код доступа = 35) 
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В случае возникновения множественных неудачных попыток розжига, возможно, потребуется 
выполнить сброс до заводских настроек код D96. 

Эта процедура, доступная через сервисное меню, возвращает все параметры котла к значениям 
по умолчанию, что зачастую помогает устранить программные сбои и подготовить котел к 
повторному запуску. d 96

Наконец, при проведении комплексного технического обслуживания, сервисное меню служит 
инструментом для проверки и калибровки датчиков температуры, давления и других ключевых элементов 
котла.
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