
Функция подогрева воды
• Проверьте функцию подогрева воды, открывая разборную

точку горячей воды в доме, а также проверьте количество воды
и температуру.

Протокол
• Протоколируйте каждое произведенное техобслуживание на

предусмотренном для этого бланке.

9 Устранение неисправностей

9.1 Сервисное меню

9.1.1 Коды состояния
Коды состояния, которые отображаются на дисплее, дают Вам 
информацию о текущем эксплуатационном состоянии прибора.

Индикацию кодов состояния Вы можете вызвать следующим 
образом:

Рис. 9.1 Индикация кода состояния на дисплее

• Нажмите кнопку „i”.
На дисплее появляется код состояния, напр. „S. 4“ для
„Режим горелки Отопление”.

Отключить индикацию кодов состояния Вы можете следующим 
образом:
• Нажмите кнопку „i”

или
• В течение 4 минут не нажимайте ни одну из кнопок.

На дисплее снова появляется текущее давление наполнения
отопительной установки.

Индикация Значение

Режим отопления:
S. 0 Нет расхода тепла
S. 1 Запуск вентилятора
S. 2 Предварительный запуск водяного насоса
S. 3 Процесс розжига
S. 4 Режим горелки
S. 5 Выбег вентилятора и водяного насоса
S. 6 Выбег вентилятора
S 7 Выбег водяного насоса
S. 8 Блокировка горелки после режима отопления
Индикации в режиме горячей воды:
S.10 Запрос санитарного устройства (расходомер)
S.11 Запуск вентилятора
S.13 Процесс розжига
S.14 Режим горелки
S.15 Выбег вентилятора и водяного насоса
S.16 Выбег вентилятора
S.17 Выбег водяного насоса
Индикации при функции теплого пуска/режиме накопителя:
S.20 Тактовый режим накопителя активен
S.21 Запуск вентилятора
S.23 Процесс розжига
S.24 Режим горелки
S.25 Выбег вентилятора и водяного насоса
S.26 Выбег вентилятора
S.27 Выбег водяного насоса
S.28 Блокировка горелки после заполнения накопителя
Индикации влияний установки:
S.30 Комнатный термостат блокирует режим отопления (регулятор 

к клеммам 3-4-5)

S.31 Летний режим активен
S.32 Прибор для измерения силы давления не включается
S.34 Режим морозозащиты активен
S.36 Заданное значение регулятора непрерывного управления 

< 20 °C , внешний регулирующий прибор блокирует режим 
отопления

S.41 Давление установки более 2,7 бар
S.42 Открыта заслонка отработанных газов

(обратный сигнал заслонки отработанных газов блокирует 
режим горелки)

S.53 Прибор находится в 2,5-минутном простое из-за недостатка 
воды (слишком большая разница между подачей и отводом) 

S.54 Прибор находится в 20-минутном простое из-за недостатка 
воды (температурный градиент)

S.96 Происходит тестирование датчика отводящей линии, запросы 
на отопление блокированы

S.97 Происходит тестирование датчика давления воды, запросы на 
отопление блокированы

S.98 Происходит тестирование датчика подающей и отводящей 
линий, запросы на отопление блокированы

Табл. 9.1 Коды состояния

Сервисное меню  газового котла Vaillant  turboTEC pro/
turboTEC plus

Руководство по настройке сервисного меню  газового котла 
Vaillant  turboTEC pro/turboTEC plus

Источник: vaillant.ru

url:servis61.ru



Руководство по монтажу и техобслуживанию turboTEC pro/turboTEC plus

a Внимание!
Возможна работа со сбоями из-за неправильных 
настроек параметров!
Доступ ко 2-ому уровню диагностики может 
использоваться исключительно квалифицированным 
специалистом.

1-ый уровень диагностики
• Одновременно нажмите кнопки „i“ и „+“.
На дисплее появляется „d. 0“.

• Кнопками „+“ или „–“ пролистайте до требуемого номера
диагностики 1-ого уровня диагностики
• Нажмите кнопку „i”.

На дисплее появляется соответствующая диагностическая 
информация.

• При необходимости измените значение кнопками „+“ или „–“
(индикация мигает).

• Сохраните новое установленное значение, удерживая кнопку
„i“ нажатой прибл. 5 сек., пока индикация не перестанет
мигать.

Вы можете выйти из режима диагностики следующим образом:
• Одновременно нажмите кнопки „i“ и „+“

или
• В течение 4 минут не нажимайте ни одну из кнопок.
На дисплее снова появляется текущее давление наполнения
отопительной установки.

2-ой уровень диагностики
• Пролистайте, как описано выше, в 1-ом уровне диагностики

до номера диагностики „d.97“.
• Измените отображенное значение на „17“ (пароль) и

сохраните его.
Теперь Вы на 2-ом уровне диагностики, отображается вся 
информация 1-ого уровня меню и 2-ого уровня меню
Пролистывание и изменение значения, а также завершение 
режима диагностики осуществляется так же, как на 1-ом уровне 
диагностики.

h Указание!
Если Вы в течение 4 минут после выхода из 2-ого 
уровня диагностики нажимаете кнопки „i“ и „+“, то без 
повторного ввода пароля снова попадаете напрямую 
на 2-ой уровень диагностики.

9.1.2 Коды диагностики
В режиме диагностики Вы можете изменять определенные 
параметры или вызывать дальнейшую информацию. 
Диагностическая информация разделена на два уровня 
диагностики. 2-ой уровень диагностики доступен только после 
ввода пароля.

Сервисные параметры установки 
котла Vaillant включают 
требования к установке, 
регулировку параметров и 
рекомендации по обслуживанию. 
Эти параметры указаны в 
инструкциях по эксплуатации 
котлов turboTEC pro/turboTEC 
plus.

Ремонт котла Вайланд

Источник: vaillant.ru
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Индикация Значение Показания/настраиваемые значения

d.0 Частичная нагрузка отопления VU INT 122/3-5 
настраиваемая частичная нагрузка 
отопления

VU/VUW INT 202/3-5 
настраиваемая частичная нагрузка 
отопления

VUW INT 242/3-3
VU/VUW INT 242/3-5
настраиваемая частичная нагрузка 
отопления

VUW INT 282/3-3
VU/VUW INT 282/3-5
настраиваемая частичная нагрузка 
отопления

VUW INT 322/3-5
настраиваемая частичная нагрузка 
отопления

VU INT 362/3-5
настраиваемая частичная нагрузка 
отопления

6 - 12 кВт

6 - 20 кВт

8 - 24 кВт

9 - 28 кВт

10 - 32 кВт

10 - 36 кВт

d.1 Время выбега водяного насоса в режиме отопления 1 - 60 мин (заводская настройка: 5 мин)
d.2 Макс. время блокировки отопления при температуре 

подающей линии 20 °C
2 - 60 мин (заводская настройка: 20 мин)

d.5 Заданное значение температуры подающей линии в °C, мин. 30 °C и макс. значение, установленное в d.71
d.6 Заданное значение температуры горячей воды в °C, от 35 до 65 °C
d.8 Комнатный термостат к клемме 3 и 4 1 = замкнут (запрос на подачу тепла)

0 = разомкнут (нет запроса на подачу тепла)

d.9 Заданная температура подающей линии от внешнего 
аналогового регулятора к клемме 7-8-9/электронной шины

в °C, минимум от внешн. заданного значения электронной шины и заданного 
значения клеммы 7

d.10 Состояние внутреннего отопительного насоса 1, 2 = вкл, 0 = выкл
d.11 Состояние внешнего отопительного насоса от 1 до 100 = вкл, 0 = выкл
d.22 Запрос горячей воды 1 = вкл, 0 = выкл
d.23 Летний режим (отопление вкл/выкл) 1 = отопление вкл, 0 = отопление выкл (летний режим)
d.25 Заполнение накопителя/теплый пуск регулятором/

разблокировка таймера
1 = да, 0 = нет

d.30 Сигнал управления для обоих газовых клапанов 1 = вкл, 0 = выкл
d.36 Расходомер горячей воды Фактическое значение в л/мин
d.40 Температура подающей линии Фактическое значение в °C
d.41 Температура отводящей линии Фактическое значение в °C
d.47 Наружная температура (с погодозависимым регулятором 

Vaillant)
Фактическое значение в °C (не исправленное значение)

d.67 Оставшееся время блокировки горелки в мин
d.76 Вариант прибора (особый номер прибора) от 00 до 99
d.90 Состояние цифрового регулятора 1 = распознан, 0 = не распознан (адрес электронной шины <=10)
d.91 Состояние DCF при подключенном наружном датчике с 

приемником DCF77
0 = нет приема, 1 = прием, 2 = синхронизировано, 3 = действительно

d.97 Активация 2-ого уровня диагностики Пароль: 17

Табл. 9.2 Коды диагностики 1-ого уровня диагностики

Меню первого уровня 

Ремонт газового котла Вайланд
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Руководство настройке сервисного меню  turboTEC pro/turboTEC plus

Индикация Значение Показания/настраиваемые значения

d.17 Переключение регулирования подающей / отводящей линий 
отопления

0 = подача, 1 = отвод (заводская настройка: 0)

d.18 Режим работы насоса (выбег) 0 = выбег, 1 = непрерывно, 2 = зима (заводская настройка: 0)
d.27 Переключение реле принадлежностей 1 1 = циркуляционный насос (по умолчанию)

2 = внешн. насос
3 = насос заполнения накопителя
4 = заслонка отработанных газов / вытяжной колпак
5 = внешний газовый клапан
6 = внешнее сообщение о сбое

d.28 Переключение реле принадлежностей 2 1 = циркуляционный насос
2 = внешн. насос (по умолчанию)
3 = насос заполнения накопителя
4 = заслонка отработанных газов / вытяжной колпак
5 = внешний газовый клапан
6 = внешнее сообщение о сбое

d.44 Ток ионизации Фактическое значение/100 в А
d.53 Отклонение для максимального числа шагов газовой арматуры 

шагового двигателя (1 соответствует 2 шагам двигателя с 480 
шагами)

Диапазон настройки: от -99 до -0
Заводская настройка: -25

d.56 Настройка характеристической кривой отработанных газов Диапазон настройки: от 0 до 2
Заводская настройка: 0
0: Австрийская характеристическая кривая
1: Характеристическая кривая по европейскому стандарту
2: Функция VUC (Франция)

d.58 Активация солнечного подогрева питьевой воды
для VCW; 
Повышение минимальной заданной температуры питьевой 
воды.

Диапазон настройки: от 0 до 3
Заводская настройка: 0
0: солнечный подогрев деактивирован (диапазон настройки заданной 
температуры питьевой воды: 35° – 65°C)
1: солнечный подогрев активирован (диапазон настройки заданной 
температуры питьевой воды: 60° – 65°C)
2: солнечный подогрев активирован (диапазон настройки заданной 
температуры питьевой воды: 35° – 65°C)
3: солнечный подогрев деактивирован (диапазон настройки заданной 
температуры питьевой воды: 60° – 65°C)

d.60 Число отключений ограничителем температуры Число
d.61 Число сбоев топочного автомата Число безуспешных розжигов в последней попытке
d.64 Среднее время розжига в секундах
d.65 Максимальное время розжига в секундах
d.68 Число безуспешных розжигов в 1-ой попытке Число
d.69 Число безуспешных розжигов во 2-ой попытке Число
d.70 Настройка положения клапана переключения по приоритету 0 = нормальный режим (заводская настройка)

1 = среднее положение
2 = длительное положение отопления

d.71 Заданное значение макс. температуры подающей линии 
отопления

Диапазон настройки в ° C: от 40 до 85 (заводская настройка: 75)

d.72 Время выбега насоса после заполнения регулируемого 
TECtronic накопителя бытовой воды (также теплый пуск и 
заполнение через C1/C2)

Диапазон настройки: 0, 10, 20, …, 600 с
Заводская настройка: 80 с

d.73 Отклонение заданного значения теплого пуска Диапазон настройки: от -15 до 5K   заводская настройка: 0 K
d.80 Часы эксплуатации - отопление в ч
d.81 Часы эксплуатации на подогрев воды в ч
d.82 Циклы переключения в режиме отопления Число
d.83 Циклы переключения в режиме горячей воды Число
d.84 Индикация техобслуживания: Часы до следующего 

техобслуживания
Диапазон настройки: от 0 до 3000 ч и „-“ 
Заводская настройка: „-“ (300 соответствует 3000 ч)

d.85 Увеличение мощности (функция против потеков сажи на 
дымовой трубе) Ограничение мощности прибора вниз, чтобы 
избежать потеков сажи на дымовой трубе. Данные в %.

(настройка мин. мощности до d.0)

d.88 Предел настройки для распознавания разбора бытовой воды 0 = 1,5 л/мин, без задержки
1 = 3,7 л/мин, задержка 2 сек

d.93 Настройка варианта прибора DSN Диапазон настройки: от 0 до 99
d.96 Заводская настройка 1 = возврат настраиваемого параметра на заводскую настройку

Табл. 9.3 Коды диагностики 2-ого уровня диагностики

Сервисное меню 2 го уровня
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